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Конкуренты

Анализ конкурентного ландшафта в AI-ассистентах

Содержание раздела:

Количество активных конкурентов и их доля ответов

Ассистенты, где конкуренты встречаются чаще всего

Распределение упоминаний по продуктам и категориям

Главные инсайты: сильные и слабые стороны конкурентов
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Лидер рынка: МТС

Лидерборд упоминаний

МТС

t2

Билайн

МегаФон

Yota

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 11,670

Бренд Ссылки

Компания Всего Бренд Ссылки

МТС 11 670 7 091 4 579

t2 5 589 2 431 3 158

Билайн 5 514 3 873 1 641

МегаФон 5 054 3 625 1 429

Yota 2 376 1 556 820

Ключевые выводы:

   t2 занимает 2-е место по общему количеству упоминаний (5,589), что лишь на 1.36% (75 

упоминаний) опережает Билайн (5,514) и более чем вдвое отстает от лидера МТС (11,670).

   Брендовые упоминания t2 составляют 2,431, что значительно ниже, чем у Билайн (3,873) и 

МегаФон (3,625), несмотря на более высокое общее количество упоминаний у t2.

   Доля ссылочных упоминаний у t2 составляет 56.5% (3,158 из 5,589), тогда как у МТС этот 

показатель 39.2% (4,579 из 11,670), у Билайн – 29.7% (1,641 из 5,514), и у МегаФон – 28.3% (1,429 из 

5,054), что указывает на высокую зависимость t2 от ссылок.
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Анализ:

Наша компания, "t2", демонстрирует сильную общую позицию, уверенно занимая 2-е место по 

упоминаниям, что является отличным показателем присутствия на рынке. Однако, углубленный 

анализ выявляет значительную зависимость от ссылочных упоминаний (56.5%), в то время как 

прямые брендовые упоминания (43.5%) существенно отстают не только от лидера МТС, но и от 

близких конкурентов, таких как Билайн и МегаФон, у которых доля бренда в общем объеме 

составляет около 70%. Это сигнализирует о необходимости усиления органического присутствия 

бренда и прямого взаимодействия с аудиторией. Для бизнеса это означает, что нам нужно 

сфокусироваться на стратегиях, направленных на повышение узнаваемости и стимулирование 

дискуссий непосредственно о бренде, а не только на привлечении трафика через ссылки, чтобы 

обеспечить более устойчивое и органическое развитие и сократить отставание от лидера рынка.

Активность по нейросетям
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7,625

Perplexity OpenAI Google Gemini Чат с Алисой AI Поиск с Алисой

t2 МТС Билайн МегаФон Yota

Источник Всего t2 Конкуренты

OpenAI 7 625 1 168 6 457

Perplexity 7 384 1 387 5 997

Google Gemini 6 594 1 522 5 072

Чат с Алисой AI 5 865 1 131 4 734

Поиск с Алисой 2 733 381 2 352
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Ключевые выводы:

• "t2" занимает средние позиции на рынке, уступая лидеру МТС, но опережая Yota и сопоставимо с 

Билайном и МегаФоном по общему числу упоминаний.

• Наиболее сильные позиции "t2" демонстрирует в Google Gemini, занимая второе место и 

значительно опережая большинство конкурентов.

• Наибольшее отставание наблюдается в "Поиск с Алисой", где "t2" существенно уступает МТС, 

Билайну и МегаФону.

• МТС является абсолютным лидером по упоминаниям во всех анализируемых AI-ассистентах, 

демонстрируя подавляющее доминирование.

• Платформы "OpenAI" и "Поиск с Алисой" требуют немедленного внимания для усиления 

присутствия и сокращения отставания от конкурентов.

Анализ:

Наша компания "t2" демонстрирует умеренное присутствие в AI-ассистентах, занимая средние 

позиции на фоне конкурентов. Хотя мы опережаем некоторых игроков, значительное отставание 

от лидера рынка МТС указывает на необходимость активных действий для укрепления бренда.

Наше присутствие в AI-ассистентах характеризуется неоднородностью. В Google Gemini мы 

демонстрируем наиболее уверенные позиции, занимая второе место (1 522 упоминания) после 

МТС (2 209), что является значимым преимуществом и указывает на успешную работу с этой 

платформой. Однако в остальных платформах, таких как OpenAI (1 168), Perplexity (1 387) и Чат с 

Алисой AI (1 131), мы занимаем 3-4 места, уступая не только доминирующему МТС, но и Билайну 

или МегаФону в некоторых случаях (например, в OpenAI МегаФон (1 262) обходит нас, а в Perplexity 

Билайн (1 498) нас опережает). Особого внимания требует "Поиск с Алисой", где мы существенно 

отстаем (381 упоминание) от тройки лидеров — МТС (1 140), Билайна (525) и МегаФона (517). Для 

стратегии продвижения бренда эти цифры означают, что нам необходимо не только поддерживать 

сильные позиции в Google Gemini, но и активно наращивать присутствие на платформах, где мы 

отстаем, особенно в "Поиск с Алисой", чтобы не упустить потенциальную аудиторию и усилить 

конкурентоспособность. Концентрированное внимание на укреплении контента и взаимодействий 

в OpenAI и Perplexity также позволит сократить отрыв от конкурентов и увеличить общую долю 

голоса бренда в AI-среде.

Продукт: Мобильная связь
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0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000

t2 МТС Билайн МегаФон Yota Прочие конкуренты

Компания Упоминания Статус

МТС 3 901 Лидер

t2 2 088

МегаФон 2 066

Билайн 1 822

Yota 830

Продукт: Тариф «Интернет для устройств»

0 2,000 4,000 6,000 8,000 9,102

t2 МТС Билайн МегаФон Yota Прочие конкуренты

Компания Упоминания Статус

МТС 3 080 Лидер

t2 1 932

МегаФон 1 574

Билайн 1 533

Yota 983

Продукт: Подписка MiXX

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 6,914

t2 МТС Билайн МегаФон Yota Прочие конкуренты
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Компания Упоминания Статус

МТС 3 222 Лидер

Билайн 1 238

t2 1 097

МегаФон 974

Yota 383

Продукт: Домашний интернет

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,480

t2 МТС Билайн МегаФон Yota Прочие конкуренты

Компания Упоминания Статус

МТС 1 467 Лидер

Билайн 921

t2 472

МегаФон 440

Yota 180

Ключевые выводы:

• Компания t2 не занимает лидирующих позиций ни в одной из анализируемых продуктовых 

категорий, значительно уступая конкурентам, особенно МТС.

• Наибольшая доля упоминаний t2 наблюдается в "Мобильной связи" (19.5%) и "Тарифе «Интернет 

для устройств»" (21.2%), однако и здесь компания существенно отстает от лидера.

• Категории "Подписка MiXX" (15.9%) и "Домашний интернет" (13.6%) демонстрируют наиболее 

низкие показатели активности упоминаний t2, что указывает на серьезные проблемы с 

конкурентоспособностью в этих сегментах.

• Лидер рынка, МТС, доминирует во всех четырех продуктовых нишах, значительно опережая t2 по 

упоминаниям и занимая порядка 34-46% от общего числа.

Анализ:

Компания t2 стабильно уступает конкурентам, в частности МТС, по активности упоминаний во всех 

представленных продуктовых нишах, не являясь лидером ни в одной из них. Наиболее сильные, но 

все еще отстающие позиции t2 занимает в мобильной связи и тарифах для устройств, тогда как в 
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домашнем интернете и подписках MiXX ее доля наименьшая.

Компания t2 не доминирует ни в одной из категорий, напротив, она проигрывает конкурентам во 

всех представленных продуктовых нишах. Наиболее существенное отставание наблюдается в 

"Домашнем интернете" и "Подписке MiXX", где доля упоминаний t2 составляет критически низкие 

13-16%. Это может происходить из-за более сильного бренда конкурента, агрессивной 

маркетинговой стратегии лидера, возможно, лучшего покрытия или более привлекательных 

условий у МТС, а также, вероятно, недостаточных инвестиций t2 в продвижение или развитие этих 

конкретных продуктов. Перспективными для усиления присутствия являются "Мобильная связь" и 

"Тариф «Интернет для устройств»", где относительная доля упоминаний t2 выше, что указывает на 

потенциальную базу лояльных клиентов. Однако низкие показатели в "Подписке MiXX" и 

"Домашнем интернете" требуют глубокого анализа причин такого провала. Для развития 

продуктовой стратегии t2 следует инвестировать в маркетинг и уникальные предложения для 

"Мобильной связи" и "Тарифа «Интернет для устройств»" с целью сокращения разрыва с лидером. 

Одновременно необходимо провести детальный аудит "Подписки MiXX" и "Домашнего интернета" 

для выявления корневых причин низких показателей и разработать план по радикальному 

изменению ситуации или переоценке целесообразности инвестиций в эти категории.

Share of Voice

18.6%

31.2%

25.3%

18.4%

6.5%

t2 МТС Билайн МегаФон Yota

Компания Доля (%)

t2 18.6%

МТС 31.2%
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Билайн 25.3%

МегаФон 18.4%

Yota 6.5%

Ключевые выводы:

• Наша компания "t2" занимает 3-е место с долей голоса 18.6%, что ставит нас в тройку лидеров 

рынка.

• Лидерами рынка являются МТС (31.2%) и Билайн (25.3%), контролируя более половины общего 

голоса.

• Рынок высококонцентрирован: три ведущих игрока (МТС, Билайн, t2) занимают 74.9% всей доли 

голоса.

• Мы опережаем МегаФон (18.4%) лишь на 0.2%, что указывает на острую конкуренцию за 3-е 

место.

Анализ:

"t2" удерживает уверенную третью позицию в значительно концентрированном рынке AI-ответов, 

показывая стабильный результат среди лидеров. Несмотря на присутствие в топ-3, существует 

заметный разрыв с доминирующими игроками МТС и Билайн, которые суммарно обладают более 

чем 56% голоса. Близость к МегаФон требует постоянного мониторинга и усиления позиций.

Развернутое заключение:

Наша компания "t2" занимает прочное третье место с 18.6% доли голоса, что является хорошим 

результатом и подтверждает наше присутствие в числе ключевых игроков. Мы находимся в 

крайне конкурентной борьбе за эту позицию с МегаФоном, опережая его лишь на 0.2%. Рынок 

очень концентрирован: три верхних игрока аккумулируют почти 75% всего голоса, при этом МТС 

(31.2%) и Билайн (25.3%) являются явными доминантами. Для увеличения нашей доли голоса в AI-

ответах "t2" следует сосредоточиться на дифференциации контента, предлагая уникальные и 

экспертные ответы в нишевых или новых областях AI, где лидеры могут быть менее активны. 

Важно также оптимизировать наш контент для выдачи AI-ассистентов и поисковых систем, а 

также рассмотреть возможности стратегического партнерства или спонсорства AI-событий для 

повышения видимости. Регулярный анализ контент-стратегий МТС и Билайн позволит выявлять 

слабые места и возможности для перехвата части их аудитории.

Эксклюзивность упоминаний
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2.42%

60.23%

37.35%

Только мы Совместные Конкуренты

Категория Ответов Доля

Только мы 46 2.4%

Совместные 1 145 60.2%

Только конкуренты 710 37.3%

Ключевые выводы:

• Эксклюзивные упоминания нашего бренда составляют всего 2.4% от общего числа ответов (46 из 

1901).

• Большинство упоминаний (60.2%, или 1145 из 1901) содержат наш бренд совместно с 

конкурентами.

• Упоминания только конкурентов (37.3%, или 710 из 1901) почти в 15 раз превышают 

эксклюзивные упоминания нашего бренда.

• Суммарно наш бренд упоминается в 62.6% всех ответов (2.4% эксклюзивно + 60.2% совместно).

Анализ:

Данные указывают на критически низкий уровень эксклюзивности упоминаний нашего бренда в 

AI, что является тревожным сигналом. Подавляющая доля упоминаний происходит совместно с 

конкурентами, свидетельствуя о слабой дифференциации и восприятии нашего бренда как одного 

из многих. Это значительно затрудняет создание уникальной ассоциации с продуктом или услугой.

Развернутое заключение:

AI упоминает только наш бренд без конкурентов крайне редко – всего в 2.4% случаев. Это 

означает, что наш бренд практически не воспринимается как лидер или уникальное решение для 
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конкретных задач, а скорее как часть общего рыночного предложения. Высокая доля совместных 

упоминаний (60.2%) показывает, что AI склонен предлагать наш бренд в контексте сравнений или 

общего списка альтернатив. Это указывает на то, что для алгоритмов наш бренд не выделяется 

достаточно сильно, чтобы быть упомянутым в качестве единственного или первого варианта.

Для увеличения количества эксклюзивных упоминаний необходимо активно работать над 

усилением уникального торгового предложения (УТП) и его коммуникацией. Это может включать 

разработку инновационных функций, которые не имеют прямых аналогов у конкурентов, создание 

специализированного контента, который явно позиционирует наш бренд как эксперта или 

единственное решение в определенной нише. Также важно сосредоточиться на SEO-оптимизации, 

PR-кампаниях и партнерствах, которые помогут AI четче ассоциировать конкретные запросы или 

проблемы с нашим брендом, постепенно смещая акцент с совместных упоминаний на 

эксклюзивные.

Brand Mention Rate

МТС

Билайн

МегаФон

t2

Yota

0% 10% 20% 30% 40% 50% 55%

54.9%

45%

41.2%

37.2%

16.8%

Компания BMR (%) Ответов

МТС 54.9% 1 428

Билайн 45.0% 1 170

МегаФон 41.2% 1 070

t2 37.2% 968

Yota 16.8% 437

Ключевые выводы:

   МТС демонстрирует лидирующий Brand Mention Rate (BMR) в 54.9%, значительно превышая 
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средний показатель по рынку (39.0%).

   Компания занимает 1-е место из 5 среди анализируемых брендов, набрав 1 428 брендовых 

упоминаний.

   Разрыв с ближайшим конкурентом, Билайн (45.0%), составляет внушительные 9.9 процентных 

пункта, подчеркивая уверенное лидерство МТС.

   Узнаваемость МТС более чем в 3 раза выше, чем у бренда Yota (16.8%), замыкающего рейтинг.

Анализ:

МТС уверенно занимает позицию лидера по Brand Mention Rate, что свидетельствует о 

чрезвычайно высокой узнаваемости бренда в AI-среде. Эти показатели подтверждают успешность 

текущих маркетинговых и коммуникационных стратегий, формируя сильный образ компании.

Относительно конкурентов, МТС является бесспорным лидером по узнаваемости, значительно 

превосходя всех игроков рынка с BMR в 54.9%. Это более чем на 9 процентных пунктов выше, чем 

у ближайшего конкурента Билайн, и существенно выше среднего показателя по рынку, что 

подтверждает наше доминирующее положение. Наш высокий BMR означает, что МТС 

воспринимается AI-системами как самый заметный и авторитетный бренд в своей нише, активно 

присутствующий в цифровом пространстве и дискуссиях. Для дальнейшего повышения Brand 

Mention Rate стоит сфокусироваться на создании еще более вирусного и ценного контента, 

который активно цитируется и перерабатывается AI. Инвестиции в инновационные проекты и 

активное PR-сопровождение их запуска, а также стратегическое партнерство с технологическими 

лидерами, также будут способствовать росту упоминаний. Важно также оптимизировать наш 

цифровой след для лучшего понимания и воспроизведения AI-моделями, например, через 

структурированные данные и экспертные публикации.

Эксклюзивность по конкурентам
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МТС

Билайн

МегаФон

Yota

0 300 600 900 1,200 1,500 1,800

Только этот С другими С нами

Конкурент Только он С другими С нами Всего

МТС 161 391 1 069 1 621

Билайн 88 362 997 1 447

МегаФон 25 267 941 1 233

Yota 13 76 394 483

Ключевые выводы:

• Мы упоминаемся вместе с ведущими конкурентами в среднем в 71% всех упоминаний этих 

конкурентов, что свидетельствует об очень сильной ассоциации с лидерами рынка.

• Наибольшее количество совместных упоминаний у нас с МТС (1 069), Билайн (997) и МегаФон 

(941), что позиционирует нас как ключевого игрока в их конкурентном поле.

• Yota демонстрирует самый высокий процент совместных упоминаний с нами – 81.6% (394 из 

483), указывая на тесную связь и, возможно, прямое сравнение брендов.

• МТС выделяется самой сильной "эксклюзивной" позицией, имея 161 упоминание (10% от их 

общих упоминаний), где они упоминаются без нас и других конкурентов.

Анализ:

Наш бренд глубоко интегрирован в дискуссию о ведущих игроках рынка, о чем свидетельствует 

очень высокий процент совместных упоминаний. Это означает, что нас воспринимают как 

неотъемлемую часть конкурентного ландшафта, а не как нишевого или второстепенного игрока.

Развернутое заключение:

Нас чаще всего ассоциируют с МТС, Билайн и МегаФон не только по абсолютному количеству 
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совместных упоминаний, но и по общему объему дискуссий вокруг этих гигантов. Это означает, что 

наш бренд воспринимается как сопоставимый по значимости или как ключевой элемент в 

контексте обсуждения крупных телекоммуникационных компаний. Особенно тесная связь с Yota 

(81.6% совместных упоминаний) может указывать на прямое сравнение продуктов или услуг, либо 

на то, что мы часто упоминаемся как часть экосистемы, в которой присутствует Yota.

Что касается "эксклюзивной" позиции, МТС демонстрирует наиболее сильный независимый бренд-

голос, где их упоминают без нас и других конкурентов в 10% случаев. Это говорит о том, что МТС 

генерирует собственный, уникальный контент или события, которые не требуют привязки к другим 

игрокам. У Билайн эта доля ниже (6%), а у МегаФон и Yota крайне низка (2% и 2.7% соответственно), 

что означает, что эти конкуренты редко упоминаются в одиночку, чаще всего в контексте других 

игроков, где мы играем значимую роль.

Эти данные можно использовать для позиционирования бренда следующим образом:

1.  Укрепление лидерских позиций: Активно подчеркивать наше присутствие и значимость в 

дискуссиях рядом с лидерами, закрепляя образ равноправного игрока.

2.  Стратегия против "эксклюзивности" МТС: Проанализировать, что именно позволяет МТС 

генерировать собственный контент, и разработать стратегию для создания более уникальных и 

"эксклюзивных" информационных поводов для нашего бренда.

3.  Использование связи с Yota: Если мы хотим дистанцироваться или, наоборот, усилить свою 

позицию относительно Yota, высокая частота совместных упоминаний дает отличную основу для 

целенаправленных сравнительных кампаний.

4.  Развитие собственной уникальности: Хотя высокая интегрированность в конкурентную 

дискуссию — это сила, важно также работать над созданием уникального позиционирования и 

контента, чтобы генерировать больше "эксклюзивных" упоминаний для нашего бренда.

Таблица сравнения

Компания Ответы ассистентов Упоминания Ссылки Тональность

МТС 1 621 11 670 4 579 67/100

t2 1 191 5 589 3 158 66/100

Билайн 1 447 5 514 1 641 58/100

МегаФон 1 233 5 054 1 429 60/100

Yota 483 2 376 820 67/100

Ключевые наблюдения

Доля нашего бренда в ответах ассистентов: 19%

Лидер по количеству ответов: МТС

Топ-3 конкурентов: МТС, t2, Билайн
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Раздел 2 из 4

Ссылки

Анализ источников ссылок в ответах AI-ассистентах

Содержание раздела:

Топ доменов по количеству ссылок и упоминаний

Распределение источников по AI-ассистентам

Анализ концентрации и разнообразия источников

Рекомендации по работе с источниками ссылок
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Анализ источников ссылок в ответах AI-ассистентов

Динамика ссылок во времени
Ссылки / Ответы Домены
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2025-11-16 2025-11-24 2025-11-26 2025-11-28

Ссылки Ответы Домены

Дата Ссылок Ответов Доменов

2025-11-16 6 833 959 2 095

2025-11-20 3 861 460 1 388

2025-11-24 1 883 177 763

2025-11-25 341 35 177

2025-11-26 90 26 61

2025-11-27 172 46 80

2025-11-28 199 61 101

2025-12-12 1 484 335 439

Ключевые выводы:

• Резкий спад в генерации ссылок: Наблюдается критическое падение активности, с трендом -40% 

между первой и последней неделей, что привело к крайне низкому общему числу ссылок (200) по 

сравнению со средним показателем в 1857.9 ссылок в день.

• Значительное отклонение от нормы: Текущие показатели существенно ниже исторических или 

эталонных значений, указывая на серьезную проблему в процессе интеграции источников.

• Ограниченное разнообразие источников: Хотя соотношение уникальных доменов к общему числу 

ссылок (75 доменов на 200 ссылок) само по себе не катастрофично, низкий общий объем ссылок 
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неизбежно снижает фактическую широту используемой информации.

• Отсутствие сезонных паттернов, наличие аномалии: Данные не указывают на сезонные 

колебания, но демонстрируют внезапную и значительную аномалию или системный сбой.

Анализ:

Система демонстрирует критическое ухудшение в динамике интеграции источников, что 

подтверждается резким спадом на -40% в активности связывания за анализируемый период. Это 

падение привело к крайне низкому общему количеству ссылок в 200, резко контрастирующему со 

средним показателем в почти 1858 ссылок в день. Такое значительное сокращение указывает на 

серьезное нарушение или неэффективность в процессе поиска, обработки или представления 

информации.

Заключение:

Наблюдается отчетливо негативный тренд в динамике источников AI, характеризующийся 

драматическим снижением активности ссылок на 40% от начала до конца анализируемого 

периода. Этот существенный спад привел к исключительно низкому общему количеству в 200 

ссылок за весь период, что резко контрастирует с ранее высоким средним показателем в 1857.9 

ссылок в день. Такое расхождение указывает на серьезное узкое место или неисправность в 

механизме получения и интеграции источников. Хотя 75 уникальных доменов на 200 ссылок 

технически представляют некоторое разнообразие, общий низкий объем по своей сути 

ограничивает широту исследуемых информационных путей. Признаков сезонных паттернов не 

обнаружено; напротив, данные указывают на критическую, острую аномалию или 

фундаментальное изменение в операционных параметрах системы, требующее немедленного и 

тщательного расследования для предотвращения дальнейшей деградации ее информационной 

базы. Разнообразие источников фактически стагнирует или снижается из-за резко сократившегося 

объема вывода.

Топ-20 доменов по количеству ссылок
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ya.ru

msk.t2.ru

101internet.ru

ru.wikipedia.org

moskva.beeline.ru

moskvaonline.ru

support.mts.ru

moskva.mts.ru

otvet.mail.ru

dzen.ru

moscow.megafon.ru

vk.com

tarifgid.ru

svyaz.sravni.ru

vc.ru

media.mts.ru

topnomer.ru

YouTube

Хабр

ozon.ru

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

Ссылки Упоминания

Домен Ссылок Упоминаний Доля (%)

ya.ru 308 4 260 10.8%

msk.t2.ru 209 26 244 7.3%

101internet.ru 195 10 915 6.9%

ru.wikipedia.org 193 5 531 6.8%

moskva.beeline.ru 183 11 920 6.4%

moskvaonline.ru 170 13 922 6.0%

support.mts.ru 153 11 776 5.4%

moskva.mts.ru 152 12 812 5.3%

otvet.mail.ru 146 2 562 5.1%

dzen.ru 126 4 945 4.4%
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moscow.megafon.ru 116 10 049 4.1%

vk.com 115 4 354 4.0%

tarifgid.ru 108 4 567 3.8%

svyaz.sravni.ru 104 12 294 3.7%

vc.ru 102 2 265 3.6%

media.mts.ru 101 12 943 3.5%

topnomer.ru 96 6 601 3.4%

YouTube 90 2 995 3.2%

Хабр 90 1 050 3.2%

ozon.ru 89 6 288 3.1%

Ключевые выводы:

• Высокая концентрация ссылок: почти две трети (64.4%) всех ссылок приходится всего на 10 

доменов, а доля ТОП-3 составляет 25.0%.

• Доминирование официальных сайтов телеком-операторов (MTS, Beeline, Tele2) наряду с 

крупными агрегаторами и платформами пользовательского контента (Яндекс, Dzen, Mail.ru 

Ответы).

• Авторитетность источников неоднородна: от высоконадежных официальных сайтов до платформ 

с пользовательским контентом, что несет риски для общей достоверности информации.

• Присутствует некоторое разнообразие (75 уникальных доменов), однако фактическое 

использование источников сильно смещено в сторону нескольких ключевых платформ.

Анализ: Распределение источников демонстрирует значительную концентрацию на небольшом 

числе доменов, что создает риски зависимости и потенциально ограничивает широту и 

объективность информации. Неоднородность авторитетности, включающая как официальные, так 

и пользовательские источники, требует внимательного подхода к проверке фактов, 

предоставляемых AI-ассистентом.

Развернутое заключение:

Доминирование таких доменов, как msk.t2.ru, moskva.beeline.ru, support.mts.ru, moskva.mts.ru, 

указывает на сильную ориентацию AI-ассистента на предоставление информации, связанной с 

телекоммуникационными услугами, что для этих тем хорошо влияет на репутацию бренда 

благодаря использованию официальных и авторитетных источников. Однако одновременное 

присутствие ya.ru, dzen.ru и otvet.mail.ru, являющихся агрегаторами и платформами с 

пользовательским контентом, может негативно сказаться на общей репутации AI-ассистента как 

источника исключительно точной и проверенной информации.

Несмотря на наличие 75 уникальных доменов, анализ показывает чрезмерную зависимость от 
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конкретных платформ: 64.4% ссылок приходится на ТОП-10 доменов, что свидетельствует о 

недостатке истинного разнообразия. Такой уровень концентрации может создавать "слепые зоны" 

в базе знаний ассистента и ограничивать его способность давать всесторонние и непредвзятые 

ответы по широкому кругу вопросов.

В числе присутствующих типов источников — официальные корпоративные сайты, 

энциклопедические ресурсы (Wikipedia), справочники и агрегаторы услуг, а также платформы с 

пользовательским контентом (отзывы, вопросы-ответы, блоги). Такая концентрация источников 

плохо сказывается на универсальном AI-ассистенте, поскольку увеличивает риск предоставления 

устаревшей, неточной или предвзятой информации из менее авторитетных источников.

Для повышения качества и разнообразия источников рекомендуется активно интегрировать более 

широкий спектр авторитетных доменов из различных тематических областей: научные журналы, 

специализированные отраслевые порталы, новостные агентства с высоким рейтингом 

достоверности, сайты государственных учреждений и ведущих образовательных институтов. 

Важно внедрить строгие механизмы оценки и фильтрации информации, поступающей с платформ 

пользовательского контента, чтобы минимизировать риски для авторитетности бренда.

Топ доменов по нейросетям

Google Gemini

OpenAI

Perplexity

Поиск с Алисой

Чат с Алисой AI

0 200 400 600 800 1,000

ya.ru moskva.beeline.ru msk.t2.ru youtube.com ozon.ru dominternet.ru

101internet.ru moscow.megafon.ru moskvaonline.ru market.yandex.ru ru.wikipedia.org

support.mts.ru moskva.mts.ru media.mts.ru tarifgid.ru cnews.ru topnomer.ru

otvet.mail.ru vk.com dzen.ru svyaz.sravni.ru vc.ru bezlimitik.ru hi-tech.mail.ru

Нейросеть Упоминаний Ссылок Позитивных Негативных

Perplexity 156 673 5 101 21 197 3 977
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Google Gemini 130 279 3 345 7 333 3 354

OpenAI 106 355 3 254 6 849 579

Чат с Алисой AI 47 541 1 484 1 738 1 877

Поиск с Алисой 8 021 407 156 43

Уважаемые партнеры,

Анализ распределения ссылок по AI-платформам выявляет Perplexity как безусловного лидера по 

объему упоминаний и абсолютному количеству используемых ссылок, подтверждая его роль как 

мощного агрегатора информации. Perplexity, Google Gemini и OpenAI демонстрируют активное 

включение источников в ответы, при этом OpenAI выделяется исключительно высокой 

положительной тональностью упоминаний (+6849/-579), что указывает на его эффективность в 

предоставлении авторитетной и неконфликтной информации.

Предпочтения в источниках разнятся: OpenAI явно тяготеет к академическим и справочным 

ресурсам, таким как Wikipedia, тогда как Perplexity и Gemini активно используют ya.ru и телеком-

ресурсы, что говорит о склонности к актуальной коммерческой и пользовательской информации. 

Платформы Яндекса – "Чат с Алисой AI" и "Поиск с Алисой" – четко ориентированы на внутренние 

экосистемы (dzen.ru) и коммерческие агрегаторы, но "Чат с Алисой AI" нуждается во внимании к 

тональности, имея отрицательный чистый показатель.

Наибольшее разнообразие источников, вероятно, наблюдается у Perplexity и Google Gemini за счет 

их более широкого охвата. Для оптимизации присутствия крайне важно дифференцировать 

контент: для OpenAI акцент на экспертность и авторитетность, для Perplexity/Gemini – на 

актуальность и полезность для широкой аудитории, а для Алисы – на интеграцию в Dzen и работу с 

отзывами для улучшения тональности. Ваша стратегия должна учитывать уникальные паттерны 

использования ссылок и тональность каждой AI-платформы, чтобы максимизировать 

эффективность коммуникации.

Топ-10 URL по упоминаниям

URL Домен Упоминаний

https://www.moskvaonline.ru/articles/tarifi-s-b... moskvaonline.ru 2 512

https://media.mts.ru/internet/196978-tarify-mts... media.mts.ru 2 264

https://moskva.beeline.ru/customers/products/to... moskva.beeline.ru 2 216

https://media.mts.ru/internet/176051 media.mts.ru 2 194

https://dtf.ru/ruslan-titov/3713128-vygodnye-ta... dtf.ru 2 033

https://101internet.ru/articles/samyj-deshyovyj... 101internet.ru 1 904
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https://101internet.ru/articles/vigodnie-tarif-... 101internet.ru 1 771

https://msk.rt.ru/mobile/mobile_tariff msk.rt.ru 1 729

https://msk.t2.ru/journal/article/subscription-... msk.t2.ru 1 726

https://www.banki.ru/news/daytheme?id=10981820 banki.ru 1 700

Ключевые наблюдения

Всего ссылок: 200 (активных: 200)

Уникальных доменов: 75

Всего упоминаний со ссылками: 119 225

Топ домен: ya.ru (308 ссылок, 4 260 упоминаний)

Наиболее активная нейросеть: Perplexity (156 673 упоминаний)
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Раздел 3 из 4

Тональность

Оценка тональности и настроения аудитории

Содержание раздела:

Распределение позитивных, нейтральных и негативных ответов

Детальные метрики качества: информативность, достоверность, полезность

Оценка отношения к бренду: предпочтение, рекомендации, справедливость

Анализ влияния на бренд и проблемные ответы

Сравнение тональности по AI-ассистентам и типам запросов
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Анализ тональности упоминаний в ответах AI-ассистентов

Общий балл тональности

73
из 100

Хороший

Интерпретация:

AI-ассистенты положительно отзываются о бренде
Всего проанализировано ответов: 3 056

Динамика тональности во времени
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16.11 20.11 24.11 25.11 26.11 27.11 28.11 12.12

Позитивные Нейтральные Негативные

Сводка за период Количество Процент

Позитивные 183 6%

Нейтральные 2 704 88%

Негативные 169 6%

Всего 3 056 100%
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Ключевые выводы:

•  Наблюдается значительное снижение позитивной тональности: объем позитивных упоминаний 

сократился на 39% при сравнении последней и первой недели периода.

•  Подавляющее большинство упоминаний (88.5%) носят нейтральный характер, что указывает на 

отсутствие сильных эмоциональных реакций в большинстве дискуссий.

•  Объем негативных упоминаний (5.5%) лишь незначительно уступает позитивным (6.0%) за весь 

период, создавая хрупкий баланс между ними.

Анализ:

Общая картина тональности демонстрирует доминирование нейтральных высказываний, что 

типично для большинства информационных потоков. Однако резкое падение позитивных 

упоминаний на 39% между началом и концом периода является ключевым индикатором 

ухудшения восприятия или пользовательского опыта, требующим немедленного внимания.

Развернутое заключение:

На основе предоставленных данных наблюдается явный негативный тренд в динамике 

тональности, обусловленный значительным падением позитивных упоминаний. Позитив не только 

не растет, но и демонстрирует существенное сокращение на 39% к концу анализируемого периода. 

Несмотря на то что нейтральная тональность остается преобладающей, столь резкое снижение 

положительных оценок является тревожным сигналом. К сожалению, без детальной динамики по 

8 временным точкам невозможно точно идентифицировать конкретные всплески негатива или 

определить их потенциальные причины. Тем не менее, общее соотношение позитивных и 

негативных упоминаний (6.0% против 5.5%) является довольно близким, что может 

свидетельствовать о наличии скрытых проблем, которые могут периодически проявляться в виде 

негативных пиков, не зафиксированных в данном агрегированном тренде. Рекомендуется 

провести более глубокий анализ контента, связанного с падением позитива, для выявления 

корневых причин.

Распределение сентиментов
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5.99%

88.48%

5.53%

Позитивные Нейтральные Негативные

Категория Количество Процент Средний балл

Позитивные 183 6% 80

Нейтральные 2 704 88% 73

Негативные 169 6% 62

Ключевые выводы:

• Крайне низкие метрики предпочтения бренда (26/100) и силы рекомендаций (30/100) указывают 

на критические проблемы с лояльностью и адвокацией.

• Подавляющее большинство упоминаний (88%) носят нейтральный характер, что свидетельствует 

о недостатке эмоциональной связи и яркого позитивного восприятия.

• Сильные стороны бренда лежат в его функциональных качествах: справедливости, 

информативности и полезности, что создает прочную основу для улучшения.

• Несмотря на средний балл тональности 73/100, низкий процент позитивных отзывов (6%) и 

наличие слабых метрик маскируют серьезные репутационные риски.

Анализ:

Текущее состояние бренда характеризуется функциональной надежностью, но критическим 

отсутствием эмоциональной привязанности и готовности к рекомендации. Высокий процент 

нейтральных отзывов при крайне низких показателях предпочтения бренда и силы рекомендаций 

создает видимость стабильности, скрывая значительные угрозы для долгосрочной репутации и 

роста.

Общая картина тональности бренда выглядит обманчиво стабильной благодаря высокому 
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проценту нейтральных упоминаний и среднему баллу 73/100, но на самом деле вызывает 

серьезное беспокойство. Бренд воспринимается как функциональный и полезный, но не вызывает 

желания выбирать его или рекомендовать другим. Распределение настроений, где 88% приходится 

на нейтрал, говорит о том, что бренд воспринимается как инструмент или источник информации 

без сильных эмоциональных привязанностей, как позитивных, так и негативных.

Слабые метрики — «Предпочтение бренда» (26/100) и «Сила рекомендаций» (30/100) — являются 

критическими и требуют немедленного внимания, поскольку прямо влияют на рост и 

конкурентоспособность. Также стоит обратить внимание на «Релевантность бренду» (61/100) и 

«Влияние на бренд» (62/100), что указывает на неопределенность в позиционировании и 

отсутствии ярко выраженного влияния на пользователей. Сильные стороны бренда – 

«Справедливость» (78/100), «Информативность» (78/100) и «Полезность» (76/100) – должны стать 

основой для построения лояльности.

Чтобы улучшить показатели, необходимо срочно работать над созданием уникального 

ценностного предложения и эмоциональной связи с аудиторией. Конкретные действия включают: 

разработку программ лояльности и поощрения, активное вовлечение пользователей через 

социальные сети и мероприятия, сбор и анализ обратной связи для выявления причин отсутствия 

предпочтения, а также формирование сильного бренд-сторителлинга, который выделял бы 

компанию на фоне конкурентов и мотивировал пользователей на выбор и рекомендации.

Средний балл по AI-ассистентам

OpenAI

Google Gemini

Чат с Алисой AI

Perplexity

Поиск с Алисой

Поиск с Нейро
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Средний балл
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AI-ассистент Ответов Средний балл Позитивных Негативных

OpenAI 682 79 67 13

Google Gemini 663 73 23 33

Чат с Алисой AI 579 73 25 26

Perplexity 702 72 55 45

Поиск с Алисой 378 68 13 25

Поиск с Нейро 52 13 0 27

Как эксперт по AI-репутации, могу заключить, что представленное распределение тональности 

демонстрирует значительную вариативность в восприятии бренда различными AI-ассистентами. 

OpenAI, Google Gemini, Чат с Алисой AI и Perplexity формируют преимущественно позитивный фон, 

где OpenAI выделяется как лучший источник с самым высоким средним баллом 79/100, что 

говорит о его способности генерировать наиболее сбалансированные и благоприятные ответы.

Критическую проблему представляет "Поиск с Нейро", чей катастрофически низкий балл 13/100 

при минимальном объеме упоминаний сигнализирует о серьезных недостатках в алгоритмах 

синтеза или крайне негативных исходных данных, требующих немедленного и глубокого 

расследования причин. Различия между платформами обусловлены их природой: чат-боты 

склонны к более синтезированной и контролируемой подаче информации, в то время как 

поисковые платформы, такие как "Поиск с Алисой" (68/100), точнее отражают сырой, порой 

негативный, веб-контент, что делает их более уязвимыми к негативным упоминаниям в интернете.

Для стратегии AI-репутации крайне важно сосредоточиться на оптимизации индексируемого веб-

контента для поисковых AI-систем, особенно для "Поиска с Алисой" и критического "Поиска с 

Нейро". Рекомендуется активно работать с контентом, который могут индексировать эти 

платформы, чтобы скорректировать негативную тональность и улучшить общее восприятие 

бренда в этих источниках, а также понять, почему "Поиск с Нейро" настолько негативен. В целом, 

поддержка позитивного присутствия в ведущих чат-ассистентах, таких как OpenAI, должна 

продолжаться через предоставление актуальной и качественной информации для их обучения.

Детальные метрики качества
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Информативность

Полнота

Достоверность

Предпочтение

Рекомендации

Справедливость

Метрики тональности

Метрика Балл

Информативность 78

Полнота 67

Достоверность 72

Поддержка доказательствами 62

Предпочтение бренда 26

Сила рекомендаций 30

Справедливость 78

Релевантность бренду 61

Влияние на бренд 62

Полезность 76

Выявленные проблемы:

   Недостаток верифицируемых источников: AI генерирует ответы с общими утверждениями о 

проблемах, но не предоставляет конкретных, ссылочных источников или предлагает 

некликабельные "номера", что существенно снижает доверие к информации и фактологическую 

уверенность.

   Фокус на общих индустриальных проблемах без бренд-специфики: Ответы часто перечисляют 

типичные жалобы по подписочным сервисам или общие трудности с поддержкой, что может быть 

некорректно проецировано на бренд в отсутствие четкого разграничения или контекста.
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   Высокое влияние на репутацию при обсуждении чувствительных тем: Искусственный интеллект 

активно и подробно отвечает на запросы, касающиеся низкого качества связи, проблем с 

поддержкой клиентов (длительное ожидание, отсутствие SLA) и биллингом (навязывание услуг, 

ошибки), что является критическими точками для репутации бренда.

   Систематическое выявление негатива по запросам типа "negative": Все проблемные упоминания 

связаны с явно негативными запросами, и AI демонстрирует способность детально раскрывать 

эти темы, что при отсутствии корректного контекста, бренд-специфичных решений и надежных 

источников усугубляет репутационные риски.

Рекомендации:

1.  Внедрить строгие протоколы атрибуции и верификации источников: Разработать и применить 

механизмы, которые обязывают AI предоставлять конкретные, верифицируемые ссылки на 

официальные ресурсы бренда или авторитетные сторонние источники при упоминании жалоб, 

проблем или решений.

2.  Обучить AI разграничению общих и бренд-специфичных проблем: Модифицировать модель для 

более четкого дифференцирования общих проблем рынка от специфических для бренда, а также 

для ссылок на официальные позиции бренда, его политики и процедуры разрешения споров.

3.  Расширить базу знаний AI по качеству обслуживания и поддержке клиентов: Актуализировать и 

детализировать информацию в базе знаний AI относительно стандартов качества обслуживания, 

процедур поддержки клиентов, FAQ бренда и типичных решений проблем, чтобы ответы на 

негативные запросы были более конструктивными и ориентированными на предоставление 

помощи.

Развернутое заключение:

Проведенный анализ выявил критически важные репутационные риски, связанные с тем, как AI 

обрабатывает запросы, направленные на поиск негативной информации. Основной паттерн 

негатива заключается в том, что AI детально описывает типичные проблемы качества связи, 

обслуживания клиентов и биллинга, но при этом демонстрирует существенные пробелы в 

предоставлении конкретных и верифицируемых источников. Это приводит к формированию 

ответов, которые, будучи информативными по форме, по сути лишь подтверждают и детализируют 

негативные аспекты, не предлагая при этом бренд-специфичных решений или опровержений. 

Наиболее проблемные упоминания зафиксированы в Google Gemini, но общая тенденция 

прослеживается во всех анализируемых примерах, особенно ярко проявляясь при запросах типа 

"negative". Эти проблемы являются крайне критичными для репутации бренда, поскольку AI, 

выступая в роли авторитетного информационного посредника, не только не сглаживает негатив, 

но и непреднамеренно его усиливает, особенно когда речь идет о таких чувствительных темах, как 

качество сервиса и поддержка. Для устранения этих проблем необходимо срочно улучшить 

механизмы атрибуции источников AI, обеспечить четкое разграничение между общими 

индустриальными проблемами и спецификой бренда, а также постоянно обновлять и расширять 

базу знаний AI актуальной и позитивной информацией о сервисах и процедурах поддержки.
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Ключевые наблюдения

Всего проанализировано ответов: 3 056

Средний балл тональности: 73/100

Распределение сентиментов: позитивные 6%, нейтральные 88%, негативные 6%

Низкое предпочтение бренда (26/100) - требуется работа над улучшением позиционирования

Лучшая тональность в OpenAI: 79/100 (682 ответов)
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Раздел 4 из 4

Реклама

Анализ рекламных упоминаний в ответах AI-ассистентов

Содержание раздела:

Распределение рекламных упоминаний: наш бренд vs конкуренты

Топ рекламных доменов и площадок

Динамика рекламных упоминаний во времени

Анализ эффективности рекламного присутствия
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Анализ рекламных упоминаний в ответах AI-ассистентов

Распределение рекламных упоминаний

1.49%

25.74%

72.77%

Наш бренд Конкуренты Прочие

Показатель Значение

Всего рекламных упоминаний 404

Наш бренд 6

Конкуренты 104

Ответов с рекламой 404

Уникальных доменов 80

Ключевые выводы:

• Наш бренд имеет всего 6 рекламных упоминаний (1.5% от общего числа), что в 17.3 раза меньше, 

чем у конкурентов.

• Конкуренты доминируют с 104 упоминаниями, составляющими 25.7% от всех рекламных блоков.

• Наша доля упоминаний относительно общего объема рекламы конкурентов составляет лишь 

5.8% (6 из 104).

• Рекламные упоминания распределены по 80 уникальным доменам из 404 блоков, что указывает 

на высокую фрагментацию рекламного пространства в AI-ассистентах.

Анализ:

Распределение рекламы в AI-ответах крайне фрагментировано, о чем свидетельствует наличие 80 

уникальных доменов на 404 рекламных блока, что исключает концентрацию на ограниченном 
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числе площадок. Наша доля рекламных упоминаний критически низка, составляя всего 1.5% от 

общего количества и значительно уступая конкурентам, которые занимают 25.7% рынка 

упоминаний. Это означает, что конкуренты превосходят нас по числу упоминаний более чем в 17 

раз. Столь высокая раздробленность рекламного пространства требует многоканального подхода. 

Для улучшения рекламной стратегии в AI необходимо существенно наращивать количество 

упоминаний, активно работать с большим числом доменов для увеличения покрытия и проводить 

глубокий конкурентный анализ для выявления эффективных площадок.

Топ рекламных доменов

moskva.mts.ru

yota.ru

shop.megafon.ru

beeline.ru

sbermobile.ru

mts.ru

mrqz.me

umobile.ru

megafon.ru

mts.promo.page

msk.rt.ru

home.megafon.ru

promo.yookassa.ru

t2.ru

tbank.ru

0 10 20 30 40 50 59

Наш бренд Конкуренты Прочие

Домен Всего Наш бренд Конкуренты Ответов

moskva.mts.ru 59 0 0 59

yota.ru 49 0 49 49

shop.megafon.ru 36 0 0 36

beeline.ru 33 0 33 33

sbermobile.ru 31 0 0 31

mts.ru 13 0 13 13

mrqz.me 13 0 0 13
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umobile.ru 13 0 0 13

megafon.ru 9 0 9 9

mts.promo.page 8 0 0 8

msk.rt.ru 8 0 0 8

home.megafon.ru 8 0 0 8

promo.yookassa.ru 8 0 0 8

t2.ru 6 6 0 6

tbank.ru 6 0 0 6

Ключевые выводы:

   Высокая концентрация рекламы: Более половины (54.5%) всех рекламных упоминаний 

сосредоточено на трех доменах: moskva.mts.ru (22.3%), yota.ru (18.6%) и shop.megafon.ru (13.6%).

   Полное отсутствие нашего бренда: Наш бренд не представлен ни на одной из 10 ведущих 

рекламных площадок в AI-ассистентах, что составляет 0% от 264 проанализированных рекламных 

упоминаний.

   Доминирование телеком-сегмента: Домены, аффилированные с телекоммуникационными 

операторами (MTS, Yota, Megafon, Beeline, SberMobile, Umobile), занимают 9 из 10 позиций в ТОП-10 

и генерируют 95.1% всех рекламных упоминаний (251 из 264).

   Активное присутствие конкурентов: Конкуренты используют 4 из 10 топовых площадок (yota.ru, 

beeline.ru, mts.ru, megafon.ru), формируя 39.4% от общего числа рекламных упоминаний в ТОП-10 

(104 из 264 промо).

Анализ:

Текущее распределение рекламных усилий в AI-ассистентах демонстрирует критическую 

концентрацию на телекоммуникационных платформах, занимающих 95.1% ТОП-10 доменов. В 

частности, moskva.mts.ru, yota.ru и shop.megafon.ru аккумулируют более половины (54.5%) всей 

рекламы, что указывает на сильную монополизацию внимания пользователей на узком круге 

ресурсов. Полное отсутствие нашего бренда на этих площадках (0 из 264 промо) создает 

значительный пробел в охвате, особенно критичный, учитывая активное присутствие конкурентов 

на yota.ru (18.6% от всей рекламы) и beeline.ru (12.5%). Для диверсификации и повышения 

эффективности рекламных каналов необходимо немедленно инициировать кампании на 

ключевых телекоммуникационных площадках, где активно действуют конкуренты, с целью 

захвата доли рынка. Параллельно следует рассмотреть расширение присутствия на нейтральных 

платформах, таких как mrqz.me (4.9%), для тестирования новых форматов привлечения и снижения 

зависимости от доминирующих телеком-игроков, что обеспечит более устойчивую стратегию роста 

в AI-ассистентах.

Динамика рекламных упоминаний
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Рекламные упоминания

Ключевые выводы:

   Интенсивный кратковременный пик активности: Наблюдается стремительный рост рекламных 

упоминаний, достигающий пика в 152 промо 28 ноября 2025 года после трех дней интенсивного 

наращивания.

   Резкий и полный обрыв кампании: За пиковым периодом последовало катастрофическое падение 

активности, снизившееся до 1 упоминания к 12 декабря, что указывает на внезапное завершение 

или приостановку рекламной инициативы.

   Высокая волатильность: Динамика демонстрирует экстремальную волатильность, переходя от 

максимальной интенсивности к практически полному отсутствию активности в течение двух 

недель.

   Отсутствие поддерживающей стратегии: После достижения пика не прослеживается стратегии 

поддержания или плавного снижения активности; вместо этого фиксируется моментальный спад.

Анализ:

Представленная динамика четко вырисовывает паттерн "взрывного старта и резкого финала". 

Рекламная активность была крайне сосредоточена на коротком периоде, демонстрируя 

агрессивный, но неустойчивый подход, который не предусматривал долгосрочного присутствия 

или постепенного снижения после достижения максимальной точки.

Заключение:

Наблюдается крайне импульсивный тренд: стремительный рост рекламной активности в конце 

ноября сменяется ее почти полным обвалом к середине декабря. Это не является устойчивым 

ростом или падением, а скорее указывает на динамику "кампании-всплеска". Данная ситуация 

представляет собой аномалию, а не типичный сезонный паттерн, хотя пик в конце ноября может 
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быть связан с предпраздничными или акционными периодами, такими как Черная пятница. Эта 

динамика говорит о том, что рекламная активность в AI может быть ориентирована на короткие, 

высокоинтенсивные интервенции, возможно, для запусков продуктов, специальных предложений 

или тестирования гипотез. Она подчеркивает готовность маркетологов к агрессивным, но 

временным воздействиям, где после достижения целевых показателей или исчерпания бюджета 

кампания может быть полностью свернута, указывая на эксперименты с тактиками в динамичной 

AI-сфере.

Ключевые наблюдения

Всего рекламных упоминаний: 404

Доля нашего бренда: 1% (6 упоминаний)

Доля конкурентов: 26% (104 упоминаний)

Ответов с рекламой: 404 из 517

Топ рекламный домен: moskva.mts.ru (59 упоминаний)
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Executive Summary

Ключевые выводы и рекомендации

Общая оценка:

"t2" демонстрирует умеренное присутствие в AI-ландшафте, но сталкивается с проблемой 

недостаточной узнаваемости и дифференциации среди конкурентов. Низкая доля голоса и хрупкий 

баланс тональности обсуждений требуют немедленной корректировки стратегии для усиления 

влияния бренда и его позиционирования.

По разделам:

• Конкуренция: "t2" занимает скромную долю голоса на рынке, охватывая лишь 18.6% всех 

упоминаний.

• Источники ссылок: Бренд активно генерирует обратные ссылки, привлекая внимание со 75 

уникальных доменов.

• Тональность: Тональность обсуждений бренда находится в хрупком равновесии, с почти равным 

объемом позитивных (6.0%) и негативных (5.5%) упоминаний.

• Реклама: Наша рекламная активность крайне ограничена, о чем свидетельствует наличие всего 6 

запущенных рекламных блоков.

Рекомендации:

1.  Разработать и реализовать агрессивную стратегию повышения доли голоса (SoV) через 

целевые PR-кампании и контент-маркетинг, фокусируясь на дифференциации бренда и генерации 

положительного отклика, чтобы изменить баланс тональности с 6.0% позитивных против 5.5% 

негативных.

2.  Значительно расширить рекламную активность, увеличив количество и диверсифицировав 

форматы рекламных блоков, чтобы повысить общую узнаваемость бренда и охват аудитории.

3.  Оптимизировать стратегию линкбилдинга, переориентировав усилия на привлечение ссылок с 

высокоавторитетных и релевантных отраслевых ресурсов для повышения влияния бренда и 

улучшения SEO-позиций.
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